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OECD Due diligence reporting  2024 
 

Company Name:  Gianna Jewellery     Co.,Ltd. 
Date:  1  July  2024 
Reporting period:  January 2024  to June 2024 
OECD Due Diligence Guidance Action taken 

Step 1: Establish strong company management systems 
1.A Adopt, and clearly 
communicate to suppliers and the 
public, a company policy for the 
supply chain of minerals originating 
from conflict-affected and high-risk 
areas.  

 The company set up   RJC – COP  manual which the written 
of  OECD steps  and all of policies that RJC-COP required.   
This policies are communicate to supplier by e-mail and 
manual  with the KYC  process.  All policies and OECD steps 
in this manual are adopted by the Managing Director  of  
Gianna Jewellery    Co.,Ltd. 

1.B Structure internal management 
systems to support supply chain 
due diligence. 

The company assigned  Ms.Songsamorn Chatchowilai  as 
responsible person  for the due diligence  process   such as  
sending the KYC form,  Evaluate  the suppliers for  risk 
assessment  and consider for red-flag  suppliers.   But in this 
period they are no red-flag suppliers. 

1.C Establish a system of controls 
and transparency over the minerals 
supply chain. 

In the manual, all of our  suppliers  will identifying them self  
(KYC).  They should  not  sourcing materials such a gold, 
silver, PGM, Diamonds, Gemstone from conflict affected 
and high risk area. They should have all original guarantee.   
All of  data  that the supplier sending  is use to for evaluate 
the  risk  in due diligence process and keeping. 
 

1.D Strengthen company 
engagement with suppliers. 

The company sending the letters to suppliers ask  the 
suppliers  to engage with Gianna Jewellery  Co.,Ltd.  to 
promote RJC  that they accepted  and request them to  fill  
in KYC form  and give the company the essential data of 
sourcing material and the human rights respect  issued. 
 

1.E Establish a company-level, or 
industry wide, grievance 
mechanism as an early warning 
risk-awareness system. 

The company having grievance mechanism process  we  
sending it to suppliers  and all stakeholder.  That ware 
Ms.Songsamorn  Chatchowilai   is   a responsible person. 
 
  



 

 
2 
 

 

Step 2: Identify and assess risk in the supply chain 
Identify and assess risks in the 
supply chain and assess risks of 
adverse impacts. 

We have the KYC to identify  the suppliers to be legitimate.  
The suppliers the give the data for all of policies in COP-RJC.  
And the sourcing come from many country.   All sourcing 
data  are answer as  the questionnaire.  And  All  the data 
will having  risk assessment  by the scoring system. 
Opportunity and Impact would be consider for the risk level  
in high or law risk or critical risk.      After that  they will  
checked the country  origin  and  supplier name  not in the 
list of Anti Money Laundry Organization. (AMLO-Thailand) 
which is the high risks. 
 

Step 3: Design and implement a strategy to respond to identified risks (if applicable) 
Report findings of the supply chain 
risk assessment to the designated 
senior management of the 
company. 

Managing Director. 

Devise and adopt a risk 
management plan. 

If they have low risk we should  development the relations 
to promote RJC.  If there is a high risk the company should 
ask the supplier for mitigate and remedy process.   But If 
they is a critical high risk  the company should give the 
supplier red-flag. That mean no transactions with them.   
This all are policies and adopted. 
 

Implement the risk management 
plan and monitor performance of 
risk mitigation efforts. 

We have grievance mechanism that all stakeholder can rise 
up the issued for company to consider and monitor  
performance of risk mitigation. 
 

Internal training All of the employee are trained about the  COP-RJC.  
 

Communications We advised the suppliers and other stakeholders that we 
are the membership of RJC  and communicate the 
information all issued of COP-RJC to all stakeholder.   

OPTIONAL INFORMATION ON Step 4: Carry out independent third-party audit 
RJC COP audit  The company during the RJC-COP audit.  
Grievances and remediation We have grievance mechanism for all stakeholder  if they 

have concern, they should complaint by the grievance 
mechanism process.   

 

Ref. 

https://www.amlo.go.th/dpl/  

https://www.amlo.go.th/index.php/th/2016-05-04-04-48-38/risk-countrie  
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รายงาน OECD ประจาํปี ŚŘŚŜ 

 

ชืÉอบรษิทั :   บรษิัท เจียอนันา จวิเวลเลอรีÉ  จาํกดั 

วนัทีÉ        :   ř กรกฎาคม ŚŘŚŜ 

ช่วงเวลาทีÉรายงาน :  มกราคม  ŚŘŚŜ  ถงึ มถุินายน ŚŘŚŜ 

แนวทางการตรวจสอบสถานะ OECD  กจิกรรมทีÉทํา 

ขั Êนที É 1:  การจดัตัÊงระบบการจดัการของบรษิัท   

1.A การปรบัใช,้ การสืÉอสารทีÉชดัเจนไปยงั

ผูจ้ดัหา, นโยบายของบรษิทัในห่วงโซ่

อุปทานสําหรบัแหล่งทีÉมาจากพืÊนทีÉขดัแยง้

และพืÊนทีÉมคีวามเสีÉยง   

บรษิทัไดจ้ดัทาํคู่มอื RJC-COP  ซึÉงเป็นลายลกัษณ์อกัษร  ตามขั Êนตอน

ของ OECD  รวมทั Êงนโยบายทั Êงหมด ซึÉง RJC-COP ตอ้งการ.  นโยบาย

นีÊไดส้ืÉอสารไปยงัผูจ้ดัหาทางอเีมลล ์ กบั ขั Êนตอน KYC.     นโยบาย

ทั Êงหมด ไดร้บัการยอมรบัโดยกรรมการผูจ้ดัการของบรษิทั   เจยีอนันา  

จวิเวลเลอรีÉ    จํากดั 

1.B ระบบการจดัการโครงสรา้งภายใน

เพืÉอสนับสนุนการตรวจสอบสถานะในห่วง

โซ่อุปทาน  
  

บรษิทักําหนดให ้นางสาวทรงสมร ฉตัรช่อวไิล เป็นผูร้บัผดิชอบสาํหรบั

การจดัทาํการตรวจสอบสถานะ เช่นการส่งแบบฟอรม์ KYC,  ประเมนิผู้

จดัหาสาํหรบัการประเมนิความเสีÉยง และพจิารณาผูจ้ดัหาทีÉตดิธงแดง,  

ในช่วงเวลานีÊ ไมม่ผีูจ้ดัหาทีÉตดิธงแดง 

1.C  จดัใหม้ีระบบควบคมุ และมคีวาม

โปรง่ใส สาํหรบัห่วงโซ่อปุทานของสินแร ่ 

  

ในคู่มอืนีÊ ซพัพลายเออรท์ุกรายของเราจะระบตุวัตนของพวกเขา (KYC) 

พวกเขาไม่ควรจดัหาวสัดุ เช่น ทองคาํ เงนิ PGM เพชร พลอย จาก

พืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบจากความขดัแยง้และมคีวามเสีÉยงสงู ควรมกีาร

รบัประกนัเดมิทั Êงหมด ขอ้มลูทั ÊงหมดทีÉซพัพลายเออรส่์งมาใชเ้พืÉอ

ประเมนิความเสีÉยงในกระบวนการตรวจสอบสถานะและเกบ็รกัษา 

1.D  ความรว่มมือทีÉเขม้แขง็กบัผูจ้ดัหา   บรษิทัไดส้่งจดหมายถงึผูจ้ดัหาเพืÉอทีÉจะร่วมกนักบับรษิทั โมราเจน 

จํากดั ทีÉจะส่งเสรมิ RJC ซึÉงเขาไดย้นิยอม และรอ้งขอขอ้มลูในการกรอก

ใน KYC ฟอรม์  และใหข้อ้มลูทีÉเขม้ขน้สาํหรบัการจดัหาวสัดุ และ

ประเดน็เรืÉองสทิธมินุษยชน 

1.E  จดัใหก้ลไกการรอ้งเรยีนระดบับรษิัท 

หรืออตุสาหกรรมเชิงกวา้ง เพืÉอเป็นระบบ

การเตือนความเสีÉยงล่วงหนา้  

  

บรษิทัมขีั Êนตอนกลไกการรบัขอ้รอ้งเรยีน ซึÉงเราจะส่งไปยงัผูจ้ดัหา หรอื

ผูม้สี่วนไดเ้สยี โดยม ีนางสาวทรงสมร  ฉตัรช่อวไิล เป็นผูร้บัผดิชอบ 
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ขั ÊนทีÉ 2: การระบุและประเมนิความเสีÉยงในห่วงโซ่อุปทาน 

ระบุและประเมนิความเสีÉยงในห่วงโซ่

อุปทาน และประเมนิความเสีÉยงของ

ผลกระทบ 
  

เราม ีKYC เพืÉอระบุซพัพลายเออรใ์หถู้กตอ้งตามกฎหมาย ผูส่้งมอบ

ขอ้มลูสาํหรบันโยบายทั Êงหมดใน COP-RJC และการจดัหามาจากหลาย

ประเทศ แหล่งขอ้มลูทั Êงหมดตอบเป็นแบบสอบถาม และขอ้มลูทั Êงหมด

จะมกีารประเมนิความเสีÉยงโดยระบบการใหค้ะแนน โอกาสและ

ผลกระทบจะพจิารณาสาํหรบัระดบัความเสีÉยงในระดบัสูงหรอืความ

เสีÉยงดา้นกฎหมายหรอืความเสีÉยงวกิฤต จากนั Êนจะตรวจสอบประเทศ

ตน้ทางและชืÉอซพัพลายเออร์ทีÉไม่อยู่ในรายชืÉอขององคก์รต่อต้านการ

ฟอกเงนิ (ปปง.-ประเทศไทย) ซึÉงมคีวามเสีÉยงสงู 

ขั Êน 3: ออกแบบและดาํเนินการสาํหรบักลยทุธเ์พืÉอตอบสนองความเสีÉยงทีÉระบ(ุถา้มีการจดัทาํ(ถา้ม)ี  

การรายงานสิÉงทีÉตรวจพบในการประเมนิ

ความเสีÉยงห่วงโซ่อุปทานใหผู้บ้รหิาร

ระดบัสงูของบรษิทัทีÉไดร้บัมอบหมาย  
  

กรรมการผูจ้ดัการ 

การจดัทาํแผนบรหิารความเสีÉยงและการ

นํามาใช ้ 

ถา้เขามคีวามเสีÉยงตํÉา  เราจะพฒันาความสมัพนัธเ์พืÉอทีÉจะส่งเสรมิ RJC 

ถา้มคีวามเสีÉยงสงู บรษิทัจะขอใหผู้จ้ดัหามกีระบวนการบรรเทาและ

เยยีวยา    แต่ถ้าเขามคีวามเสีÉยงสงูขั Êนวกิฤต ิบรษิทัจะขึÊนธงแดง ซึÉง

หมายความว่าจะไมม่กีารทาํรายการกบัเขา สิÉงนีÊเป็นนโยบายและการ

นํามาใช ้ 

การดาํเนินการจดัการตามแผนการจดัการ

ความเสีÉยงและประสทิธภิาพในความ

พยายามในการลดความเสีÉยง   

เรามีกลไกรบัเรืÉองรอ้งทกุขที์Éผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทัÊงหมดสามารถยก

ประเด็นทีÉออกใหบ้ริษัทพิจารณาและติดตามผลการปฏิบตังิานของการ

ลดความเสีÉยง 

การฝึกอบรมภายใน ลูกจา้งทั Êงหมดไดร้บัการฝึกอบรมเกีÉยวกบั COP-RJC.  

การสืÉอสาร เราแนะนําซพัพลายเออร์และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีอืÉนๆ ว่าเราเป็นสมาชกิ

ของ RJC และแจง้ขอ้มลูทีÉออกของ COP-RJC ทั Êงหมดไปยงัผูม้สีว่นได้

ส่วนเสยีทั Êงหมด   

ขอ้มลูทางเลอืกบนขั ÊนทีÉ  4: การตรวจประเมนิโดยบุคคลทีÉ ś 

การตรวจประเมนิ RJC COP บรษิทัอยู่ระหว่างการตรวจประเมนิ RJC-COP 

ขอ้รอ้งเรยีนและการเยยีวยา เรามกีลไกรบัเรืÉองรอ้งทุกขส์าํหรบัผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทุกรายหากมขีอ้

กงัวล ควรรอ้งเรยีนตามกระบวนการกลไกรบัเรืÉองรอ้งทุกข ์
 

Ref. 

https://www.amlo.go.th/dpl/  

https://www.amlo.go.th/index.php/th/2016-05-04-04-48-38/risk-countrie 


